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      ビジョングループお客様サポートサイトです。
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      ビジョングループお客様サポートサイトです。
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      最近よくいただくご質問
    

    
      	［固定電話］着信はできるが、発信のみできない
	[固定電話] 発信（送信）はできるけど着信（受信）ができない
	「.com」と「.co.jp」の違いは何かありますか？
	［法人携帯］ソフトバンクのスマートフォンテクニカルサポートセンターの電話番号を知りたい
	電話帳の移行方法がわからないので教えてほしい。
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    SERVICEサービス一覧
    

  















ピンをクリックするとサービス概要が表示されます。
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      法人携帯の補償・修理サービス

      お客様ご契約台数30,000台～。来店不要で簡単交換、自己負担￥0の法人携帯補償サービス。
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      訪日中国人の集客UPサービス

      中国最大級の口コミサイト「大衆点評（たいしゅうてんぴょう）」で訪日中国人の集客UPが可能！「大衆点評」は、日本の「食べログ」のようなサービスなので登録できれば中国の方が訪日旅行の計画を立てる時、訪日旅行中でも店舗への集客PRが可能となります。
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      電気

      安価で安定した低圧電力を提供。
オフィス・店舗の電気料金削減可能です。分かりやすい料金体系で提供します。


      
            
              
                [image: haruenedenki]
              
            

          

      

  

  
  
    [image: service-image04]

      法人携帯サービス

      法人・みなし法人限定プランでお得に。機種変更も用途にあわせて様々なご提案可能。ビジョンならではのお得で便利なプランあり。
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      勤怠管理・ワークフロー「VWS」

      スマホでもパソコンでも。勤怠管理、社内用カレンダー共有、社内稟議など仕事がまわる為に必要な機能が1つに。 いつでもどこでも記録、決済で業務効率アップ。
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      LED照明

      レンタルで省電力照明を。導入費用を抑えて導入できます。
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      アウトバウンドコールシステム「Voicele」

      BtoB テレフォンアポイント・リスト管理・営業管理・営業支援を一つに。リスト提供・自動メンテ付き。 ビジョンの高い営業生産性を実現しているノウハウ投入して開発しました。
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      グランピング 
「VISION GLAMPING Resort & Spa」

      ビジョン独自の完全プライベート空間確保型グランピングで、特別な時をエンジョイ。 非日常的な空間で、ご家族・ペットと共に素敵な思い出作りができます。 また、同僚・仲間と一緒にグループワークにも最適です。 良質なお湯の露天風呂・水風呂・サウナでリフレッシュ、焚火を囲み星空を見上げて語り合う時間、 全天候型 BBQスペースでのお食事、その土地ならではの特別なアクティビティ等 ... ビジョンならではのサービスをご用意をしております。

 

【VISION GLAMPING Resort ＆ Spa 山中湖】
富士山が見える絶景のロケーション山中湖村に2022年12月にオープン。全室に露天風呂やサウナなど全てを完備の完全プライベートグランピング。
【10%OFF】VISION GLAMPING Resort ＆ Spa 山中湖ご利用であれば、ビジョンお客様サポートサイトユーザー様限定で10%OFFでご予約いただけます。10%OFFでのご予約はこちら（※他の割引クーポンとの併用はできません。）




【こしかの温泉】
鹿児島県霧島市日当山温泉郷。日本初、各棟に源泉掛け流し露天風呂設置。 多くの観光スポットを巡る霧島観光とあわせお越しください。

【10%OFF】こしかの温泉ご利用であれば、ビジョンお客様サポートサイトユーザー様限定で10%OFFでご予約いただけます。10%OFFでのご予約はこちら（※他の割引クーポンとの併用はできません。）
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      国内向けWi-Fiレンタルサービス

      急な在宅勤務、イベント、出張の際のインターネット回線、イベント時の一時的なインターネット回線など、
安心快適どこでもオフィスがお得に実現。1日単位からレンタル可能。月額定額プランあり。
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      インターネット回線手配代行サービス

      起業開業時の法人や個人事業主向けに、インターネットと電話回線の手配をしているサービスです。
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      業務用エアコン・高性能フィルター

      新規設置、交換、入れ替えに、リーズナブルな価格で、フル設置工事までセットで承ります。業務エアコン用の高性能吸着フィルター（V-AT254）もご用意しております。
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      eSIMサービス

      世界中で使えるeSIM。Wi-Fi本体そのものがなく、お使いのスマホに遠隔で設定を入れることで、海外でもそのままスマホでインターネットが使える最新技術です。モバイルWi-Fiルーターの受け取り・返却不要で荷物がすっきり、時間も有効活用できます。
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      海外渡航者向けWi-Fiレンタルサービス

      世界200以上の国と地域で使える定額制の海外用Wi-Fiルーターレンタルサービス。法人専用プランや無制限プランも人気です。
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          詳しい情報はこちら
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      訪日・一時帰国者向けWi-Fiレンタルサービス

      訪日外国人の方や、日本への一時帰国者向けのWi-Fiルーターレンタルサービス。1日単位でレンタル可能なNINJAWiFi、長期滞在の訪日外国人や日本への一時帰国時にも最適なWIFI-HIREなど用途に合わせて日本国内で利用できるWi-Fiルーターをレンタルできます。受け取り後すぐに利用可能。受取・返却方法も豊富で空港カウンター、コンビニ、宅配での受取・返却が可能です。
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      企業向け常備型月額Wi-Fiレンタルサービス

      常備型の月額Wi-Fiレンタルサービス。事前にご契約いただき、社内にWi-Fiルーターを常備、1台で世界中どこでも使えるWi-Fiルーターです。お申込み不要｜受取不要｜返却不要で利用できる便利な法人向けWi-Fiレンタルサービスです。
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      通訳吹替サービス

      通訳吹替.comは商談・会議などのあらゆるビジネスシーンに対応するオンライン・オフライン通訳サービス。 また、ネイティブスピーカーによる動画吹替サービスを提供し、海外投資家・海外進出へのアプローチにもお役立ていただけます。
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      IoT機器・広告運用（株式会社ビジョンデジタルマーケティング）

      IoT機器を導入して様々な場面でのビジネス活用が可能。スマホユーザーの行動に基づいた広告配信にて店舗の集客に効果大。
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      売上向上支援

      インターネット経由での売上をあげるために必要なノウハウとリソースをご提供。各種運用代行（リスティング広告、インスタグラム、LINE公式アカウント、SNS等）そのほかSEO対策、インサイドセールス、各種ITツールの導入サポートを取り扱いしています。
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      貸し会議室/イベント/ワークスペース・タイムシェア
（株式会社あどばる）

      1名様用のデスクから150名収容の大規模イベントスペースまで、200以上のスペースを時間貸し。利用時間に応じた「Time Sharing」、月額定額「Office Ticket」のプランあり。 
【利用例】テレワーク、外出時の作業スペース、会議、セミナー、総会、YouTube撮影／オンラインセミナー配信、展示会／ポップアップストア
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      ビジネスチャット
（社内SNS）「JANDI」

      様々な場所にいる仲間が、同じ場所で一緒に仕事しているかのよう。従業員のコミュニケーション活性化、エンゲージメント向上を実現させます。スピーディーな情報共有で差をつくらない。意思決定も早期化へ。
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      移転・原状回復・内装工事
（株式会社アルファーテクノ）

      実績多数。移転・拡張に、おとくな原状回復工事も。内装工事も軽微な傷の修復から対応。パーティション、壁紙張替不要できれいになるクロスメイク施工もご案内。
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      電話回線手配代行サービス

      最短即日で番号取得、電話回線お申込みから開通まで最短2日で対応可能です。新規で回線を手配されるだけでなく、移転時の回線移転手配も対応しております。また、既存の電話回線のコスト削減提案も可能。お客様の利用状況に合わせて様々な電話回線サービス、料金プランをご提案します。
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      セキュリティ対策関連サービス

      VWS Camは見る、聞く、話すがいつでもスマホでできるネットワークカメラ。防犯対策、トラブル防止に役立ちます。さらに、オフィスのネットワークセキュリティ対策ならUTMも必須です。UTMを活用してウィルスに感染した後ではなく、感染する前に対策しましょう。
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      ホームページ制作・運用、ロゴ制作

      年間制作実績数2,000社以上、スマホ対応のリーズナブルなホームページ制作・運用サービス。ビジュアル訴求に強く、簡単操作で商品やサービスの魅力を伝えます。
また、オリジナルロゴのデザインもお任せください。さまざまな業種・店舗・サービスなど、ジャンルを問わず幅広いご提案ができ、ロゴを使用した名刺やチラシ・パンフレットの作成も可能となります。会社やサービスの顔となり、皆様の想いをカタチにする「ロゴ作成」という重要な場面にLOGO市をご利用ください。


      
            
              
                [image: homepage.com]
              
            

          
            
              
                [image: visioncrafts]
              
            

          
            
              
                [image: logoichi]
              
            

          

      

  

  
  
    [image: service-image23]

      OA機器関連サービス

      OA機器（コピー機、ビジネスフォンなど）の新規導入、入れ替え、使い方の見直し、オフィスの移転時など最適なプランを提供します。新品だけでなく中古も取り扱い可能。リース・現金一括など支払い方法も豊富でリーズナブルに設置可能です。
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    PICK UPピックアップコンテンツ
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          海外用ポケットWiFi

        海外旅行にeSIMスマホは必要？ メリット・デメリットを解説！

        
          2024.01.31
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          Wi-Fi

        韓国旅行で使えるおすすめのWiFiレンタルはどこ？｜必要性から現地WiFi事情をご紹介！

        
          2023.12.14
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          旅行

        【2023年最新】パスポートの申請に必要な書類から受取まで徹底解説！

        
          2023.12.14
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          特集

        【冬といえば？】冬至や食べ物、鍋料理などあなたがイメージするのはどんな冬？｜季節特集

        
          2023.12.14
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          特集

        【大晦日とは？】知っておきたい意味や由来、過ごし方をご紹介！｜2023年最新

        
          2023.12.14
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          海外用ポケットWiFi

        海外WiFiレンタルはどこにする？おすすめのWiFiレンタルや選び方をご紹介！

        
          2023.10.20
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          特集

        【ハロウィンはいつから？何する？】起源や由来、おすすめのコスプレ・仮装や楽しみ方もご紹介！｜季節特集

        
          2023.09.29
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          海外用ポケットWiFi

        海外で使えるWiFiレンタル、プリペイドSIM、eSIM徹底比較！サービスの違いやメリットを比べて一番おすすめのサービスをご紹介

        
          2023.09.28

      

    

  

    

  
















    
      もっと見る
    
  

























  
    BLOGグローバルWiFiブログ
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          遠藤美里

        2024.04.06 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.04.06
            NEW
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          中本新一

        2024.03.30 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.03.30
            NEW
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          ごとうあゆみ

        2024.03.23 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.03.23
            NEW
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          渡部洋平

        2024.03.16 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.03.16
            NEW
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          大田健司

        2024.03.09 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.03.09
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          中本新一

        2024.03.02 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.03.02
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          渡部洋平

        2024.02.24 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.02.24
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          ごとうあゆみ

        2024.02.17 グローバルWiFiメルマガ

        
          2024.02.17

      

    

  

  

  
















    
      もっと見る
    
  

























  
    NEWSお知らせ
    

  
















  
      
        
        2024.04.01

          
                お知らせ
              

        一般社団法人 日本経済団体連合会（経団連） 入会に関するお知らせ

      

    
      
        
        2024.03.27

          
                お知らせ
              

        海外用Wi-Fiルーターレンタルサービス「グローバルWiFi®」5Gの超高速通信を無制限で提供するエリアを拡大　新たにシンガポールやインドなど23か国にて提供開始

      

    
      
        
        2024.03.22

          
                お知らせ
              

        uCloudlinkとの合弁会社設立検討開始について

      

    
      
        
        2024.03.09

          
                お知らせ
              

        代表大田がメインパーソナリティをつとめる社内限定番組の配信を開始しました

      

    
      
        
        2024.03.06

          
                お知らせ
              

        THISIS株式会社との業務提携のお知らせ

      

    

















    
      もっと見る
    
  

































  お客様のご意見・ご要望をお聞かせください

  
      [image: opinion-request-image]
      

    
      “”
      	電話対応はいかがでしたか？
	こんなサービスを提供してほしい！
	もっと解決方法が知りたい！
	こういうサポートをして欲しい！


    

  

  いただいたご意見・ご要望をもとに、
さらなる改善に努めてまいります。

  
      ご意見・ご要望を出す
      
    
  



















[image: ]
 [image: 1月LINEキャンペーン] [image: スマホ用のフローティングバナー] 























  お客様のお困りごと・ご相談など
下記よりお気軽にお問い合わせください。

営業時間：9:00〜18:00（土・日・祝日除く）


  
        
          
          0120-450-348
        
      

    
        
          
          メールでお問い合わせ
        
      

    
        
          
          LINEでお問い合わせ
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        お役立ち情報TOP
      

      
        グローバルWiFiブログ
      

      SHARE

      
        [image: ]
        [image: ]
        [image: ]
      

    


    東証プライム上場（証券コード：9416）
株式会社ビジョン

〒160-0022
東京都新宿区新宿6丁目27番30号　新宿イーストサイドスクエア8階
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